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Doel

De wet IKK schrijft voor dat organisaties een actueel, dynamisch veiligheids- en gezondheidsbeleid
moeten hebben en naleven. Dit beleid heeft tot doel een zo veilig mogelijke en gezond mogelijke
omgeving creéren voor kinderen en pedagogisch professionals. Stichting Kinderopvang Berenhuis
vindt het belangrijk dat bewustwording van mogelijke risico’s en hoe daarop te handelen zijn ingebed
in de dagelijks werkzaamheden. Veiligheid (fysiek en emotioneel) is een van de kernwaarden van
onze organisatie.

Toepassingsgebied
Betreft de gehele organisatie.

Verwijzingen

Hygiéne-richtlijnen van het RIVM

Pedagogisch beleid

4.9 Voorkomen risicovolle situaties

4.22  Overlegstructuur

3.3 Behandeling klachten/ verbetervoorstel

3.4 Signaleren van afwijkingen van het kwaliteitssysteem
9.1 Gedragscode pedagogisch professionals

Protocol Kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag voor de kinderopvang
Werkinstructies hoofdstuk 2 Kwaliteitshandboek
Toetsingskader GGD

Werkwijze

Het gezondheids- en veiligheidsbeleid wordt opgesteld en jaarlijks geévalueerd en aangepast door
directie en de personeelsvertegenwoordiging van Stichting Kinderopvang Berenhuis met input van
pedagogisch professionals uit de groepsoverleggen en Centrale Oudercommissie.

Het beleid wordt jaarlijks besproken in de groepsoverleggen volgens de vergadercyclus beschreven in
document 4.22 (overlegstructuur), geévalueerd en verbeterpunten worden doorgegeven aan
directie. Het pedagogisch beleidsplan en het gezondheids- en veiligheidsbeleid worden ieder jaar
besproken met de oudercommissie en vierjaarlijks herzien en aangepast. Het pedagogisch
beleidsplan en het veiligheids- en gezondheidsbeleid zijn openbaar op onze website. De notulen van
de oudercommissievergaderingen zijn vrij in te zien door alle ouders.

Ouders worden geinformeerd over de beleidsevaluaties via het ouderportaal en personeel (in
opleiding) , stagiaires en vrijwilligers worden op de hoogte gesteld via de BEPP en middels herziene
kwaliteitsdocumenten.

De grootste risico’s en plan van aanpak:

Veiligheid staat voorop, maar moet niet leiden tot een overheersend criterium waarbij kinderen
nergens even ongestoord hun gang kunnen gaan. Er is voortdurend toezicht en de kinderen leren we
geen onveilige dingen te doen door hen te laten experimenteren in het bijzijn van een pedagogisch
professional. Onze pedagogisch professionals wijzen kinderen op eventuele gevaren en bedenken
samen met het kind alternatieven.

Mocht er toch een ongelukje gebeuren dan vullen onze pedagogisch professionals het
ongevallenformulier in. Dit formulier wordt besproken in het teamoverleg, zodat er lering uit kan
worden getrokken ter voorkoming van ongevallen.
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Kinderopvang

Bij het verlaten van het eigen terrein dragen de kinderen veiligheidshesjes van het Berenhuis. Dit om
de veiligheid voor de kinderen en het overzicht voor de pedagogisch professionals te waarborgen. De
hesjes worden ook gedragen tijdens uitstapjes.

leder jaar worden de kindgegevens gecontroleerd met de ouders.

Algemene richtlijn:

Hoe te handelen indien een kind zich verwondt:

vk wnN e

Bij acute nood bel 112.

Hulp nodig? Roep de BHVer of kinder-ehbo’er.

Bel de ouder(s) en/of verzorger(s) en overleg met hen.

Ga met het kind naar de dichtstbijzijnde huisarts.

Indien nodig, ga met het kind naar de Eerste Hulp in het ziekenhuis in Den Bosch.

Richtlijnen m.b.t. gezondheid:

Instructie handen wassen

Was de handen voor het bereiden van voedsel en flesvoeding, en na het eetmoment,
wondverzorging, verschonen en/of afvegen van billen, contact met lichaamsvocht, hoesten/
niezen/ snuiten van neus, buitenspelen, toiletbezoek en het aanbrengen van créme of zalf.
Was de handen met zeep en/of gel.

Was de gehele hand, de rug van de hand, tussen de vingers, de muis van de duim, vingertoppen
en onder de nagels.

Droog daarna de handen goed af met een schone handdoek of een stuk keukenpapier.

Instructie uittrekken wegwerphandschoenen

e Gebruik latex wegwerphandschoenen bij het verschonen van diarree, het opruimen van

bloed, pus of ander lichaamsvocht en het aanbrengen van zalf of creme.

o Trek eerst de handschoen van één hand uit door hem binnenstebuiten te keren van pols naar

vingertoppen.

e Trek daarna de tweede handschoen op dezelfde wijze uit terwijl je de eerste handschoen in

de betreffende hand vasthoudt, zodat deze mee invouwt.

e Gooide handschoenen in de afvalemmer en was je handen met water en zeep.
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Persoonlijke hygiéne

Hygiénisch werken begint bij jezelf. P.P. komen op de groep de hele dag met allerlei producten in
aanraking. Hierbij is het van belang dat de persoonlijke hygiéne goed is. Infecties aan handen,
verkoudheid of diarree betekenen dat je als P.P. extra zorg moeten dragen voor de persoonlijke

hygiéne.

Om de persoonlijke hygiéne op orde te hebben is het van belang dat de p.p. onderstaande stappen
hanteert. Hiervoor is de p.p. verantwoordelijk:

e  Zorgvoor schone en goed wasbare kleding
e  Draag geen uitstekende of scherpe hand- of pols sieraden en ben bedacht op grijpen van

kinderen naar sieraden/ oorbellen

e  Zorgvoor schone en verzorgde haren; Houdt haren kort of samengebonden
e Houd nagels kort (ong.3 mm boven de vingertop) en schoon
e  Gebruik geen nagellak op vingernagels. Alleen gellak-nagels zijn toegestaan mits kort en stomp.
e  Gebruik geen kauwgom tijdens het werk
e  Dek wondjes aan handen af met een waterafstotende pleister
e Hoest en nies in een papieren zakdoek of je elleboog en leer dat kinderen ook aan.

e Laat kinderen met snot regelmatig hun neus snuiten.

e  Met een koortslip niet zoenen.
e  Was geregeld je handen volgens bovenstaande instructie.

Hygiéne tijdens het verschonen

e Zorg bij het verschonen dat je alles bij de hand hebt, voordat je gaat verschonen. Blijf altijd
bij het kind en houd met minimaal één hand continu contact met het kind.

e Kinderen mogen geen speelgoed meenemen in de verschoonruimte.

e Zorg dat het verschoonkussen heel en schoon is, vervang indien beschadigd.

e Gooi de gebruikte luier direct na het verschonen in de luieremmer.

e Maak na elk gebruik het aankleedkussen schoon met de daarvoor bestemde
schoonmaakmiddelen ( allesreiniger in water in de plantenspuit) en een papieren doek.
Wanneer er sprake is van besmetting (diarree, pus etc.) wordt er daarna desinfecterende

spray gebruikt.

e Lotions etc. opbergen in het mandje.

Toiletgebruik

Reinig een gebruikt potje met water en allesreiniger.
Droog het potje na schoonmaken met een papieren doek en berg het droog op.

Was de handen van jezelf en de kinderen na het toiletgebruik volgens de instructies.
Gebruik geen toiletblokjes en hang of leg luchtverfrissers buiten het bereik van kinderen.

e Leer kinderen hun handen wassen na elk toiletbezoek.
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Schoonmaken

Maak schoon van hoog naar laag en van schoon naar vuil volgens het schoonmaakschema.
Meubels en voorwerpen maak je schoon met een sopje van allesreiniger en een doekje.
Maak schoonmaakartikelen schoon na gebruik en berg ze op, was doekjes en dweilen/
moppen op 60 graden.

Stofzuig alleen als de kinderen er niet zijn of zet ramen open.

Na de broodmaaltijd veeg je de kruimels bij elkaar en gooi je ze direct weg.

Desinfecteren

Desinfecteer alleen als er éérst is schoongemaakt.

Desinfecteer een meubel of voorwerp als er bloed, pus o.i.d. op zit.
Draag bij het desinfecteren latex/ nitril handschoenen.

Laat wat gedesinfecteerd is goed drogen aan de lucht.

Hygiéne van de ruimte

leder kind heeft een vast bed en eigen lakentjes. Bij zichtbare vervuiling wordt het lakentje
verschoond. Bij wisseling van kind wordt het beddengoed verschoond.

Gebruik allen kortpolige vioerkleden.

Speelgoed voor binnen en buiten wordt gescheiden.

Speelgoed, verkleedkleren en knuffels worden maandelijks gewassen op 60 graden. Speelgoed
dat in de mond genomen wordt direct reinigen.

Zieke kinderen krijgen eigen speelgoed. Dit wordt gereinigd voor andere kinderen het krijgen.
Ventileer zoveel als mogelijk en zeker als de CO2-meter oranje of rood kleurt en bij een
bewegingsactiviteit.

Reinig ventilatieroosters en airco-units jaarlijks.

Gebruik de airco-units om te verwarmen of verkoelen. De temperatuur is idealiter tussen de
17 en 25 graden. Laat de binnentemperatuur bij warme dagen niet verder zakken dan 5 graden
beneden de buitentemperatuur.

Er mag binnen niet gerookt worden, niet gespoten met spuitbussen of gebruik worden
gemaakt van vluchtige stoffen als wasbenzine etc.

Zet alleen niet- giftige en allergeen-arme planten in de groepsruimte en zorg ervoor dat deze
stofvrij worden gehouden. Potten met schimmelvorming direct vervangen.

Droogbloemen en knutselwerken die niet kunnen worden gereinigd worden na maximaal een
maand verwijderd.

Afval verwerken

Gebruik alleen dichte vuilnisemmers.
Leeg afvalemmers elke dag; gooi de volle afvalzak in de daarvoor bestemde container.
Houd de containerplaats schoon zodat ongedierte geen kans krijgt.
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Opslag en gebruik schoonmaakmiddelen
e Laat bezems, wissers en andere materialen niet op de grond staan maar hang ze aan een
haakje
e Plaats schoonmaakmiddelen buiten het bereik van kinderen.
e Verwijder etiketten niet van schoonmaakmiddelen
o  Gebruik schoonmaakmiddelen conform de gebruiksaanwijzing op het etiket
e Gebruik zo nodig persoonlijke beschermingsmiddelen

Voedselveiligheid
Werk volgens de hygiénecode voor kleine instellingen (zie internet)
Bedrijfshygiéne

Bedrijfshygiéne is erg belangrijk. Het is gericht op de kwaliteit van voedsel om het goed te bewaren
en bederf te voorkomen. Tevens is het van belang dat de ruimte waar kinderen en medewerkers
verblijven zo schoon mogelijk blijven.

e  Zorg steeds voor gereinigd apparatuur, gereedschap en werkoppervlakken en ruimten. Verricht
tijdens het reinigen geen andere werkzaamheden.

e  Houd vuile vaat gescheiden van schone vaat.

o  Geefieder kind een eigen bord, beker en bestek.

e Neem elk dagdeel een schone vaatdoek en gebruik die alleen voor de vaat.

e Neem elk dagdeel een schone handdoek in de keuken.

Zet geen materialen of producten op de vloer.

Gebruik geen producten die op de grond zijn gevallen.

Raak voedingsmiddelen zo min mogelijk met de handen aan.

Zet producten na gebruik zo snel mogelijk weer afgedekt in de koeling.

Controle van bedrijfsprocessen
Controleer de producten bij aankomst op:

e Verpakking
e  TGT/THT datum
e  Temperatuur koeling (4 tot 7 graden); vriezer (-18 graden)

Koop of accepteer een product niet als de op de product aangegeven TGT (te gebruiken tot) datum

verstreken is.
Stuur producten met een beschadigde verpakking of te korte houdbaarheidsdatum terug.
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Bewaren en opslaan

Houd ontvangen producten niet langer dan nodig buiten de koeling (niet langer dan 30
minuten).

Controleer voor gebruik altijd de houdbaarheidsdatum en of de producten bij de juiste
temperatuur worden bewaard. Informeer hier ook ouders over bij fles- of voeding.

Na openen datum van openen erop schrijven.

Zet nieuw binnengekomen producten altijd achteraan.

FIFO-systeem= First in, First out)

Bereiding

Het wassen van groente en fruit is belangrijk om vervuiling door zand, stof, luis en ander
ongedierte te verwijderen.

Consumeren

Het is belangrijk dat als je producten uit de koelkast of vriezer haalt dat deze dan binnen 2 uur
worden gebruikt/ gegeten. Als een kindje aangeeft dat bijvoorbeeld de worst niet lekker is ga
hier dan ook naar kijken en ga in op deze signalen.

Geef ieder kind een eigen slabber en ruim de slabber na gebruik op.

Gebruik een eigen washandje voor ieder kind.

Van huis meegebrachte babyvoeding en/of moedermelk en fopspenen

De ouders/ verzorgers zijn mede verantwoordelijk voor de kwaliteit van de meegebrachte
babyvoeding en moedermelk. Breng deze hiervan op de hoogte. Benadruk en zie er op toe dat
ouders/ verzorgers producten die koel moeten blijven pas vlak voor vertrek van halen en in een
koelbox/tas vervoeren.

Let er op dat ouders/ verzorgers babyvoeding en moedermelk direct in de koeling zetten.

Laat ouders flesvoeding in poedervorm aanleveren in gepaste hoeveelheden.

Bewaar aangemaakte flesvoeding en moedermelk in de koelkast, niet in de koelkastdeur.

Gooi resten weg.

Maak lege flessen schoon met afwasmiddel en een specifieke borstel en spoel na met koud
water. Laat ze ondersteboven drogen op een theedoek of flessenrek.

Aangemaakt flesvoeding mag maximaal 1 uur buiten de koelkast blijven en gooi restjes weg.
Bevroren moedermelk in de koelkast bewaren en laten ontdooien. Wij bewaren geen ingevroren
moedermelk in de vriezer.

Zowel fles- als borstvoeding mag worden verwarmd in de magnetron (max. 600W) of au-bain-
marie.

Schud de fles na verwarmen en check de temperatuur op de binnenzijde van je pols voor je de
voeding aan het kind geeft.
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e Quders dragen zorg voor het uitkoken en grondig schoonmaken van flessen en spenen.
e  Fopspenen worden in het mandje van het kind bewaard.

e Check spenen regelmatig op scheuren o.i.d.

e  Flessen en spenen zijn kindgebonden.

e  Spoel spenen om met stromend water indien zij zijn vervuild.

Afwassen

e Houd schone en vuile vaat en bestek gescheiden.
e Spoel sterk vervuild vaatwerk eerst voor.
e  Week aangekoekte etensresten voor met handwarm water.

Bestrijding ongedierte

e  Zorg dat ongedierte niet in de ruimte kan komen.

e  Zorgdat je altijd goed schoonmaakt.

e  Zorgvoor een goede afvalbehandeling.

e Informeer de verantwoordelijke als er ongedierte wordt aangetroffen.

Reinigen/controleren

e  Keukenapparatuur, keukengereedschap en werkoppervlakken moeten na gebruik worden
schoongemaakt.

e  Controleer de koeling 1x per week en noteer dit op de temperatuurlijst. De temperatuur moet
tussen de 4 en 7 graden zijn. Pas zo nodig de instelling van de koelkast aan.

Kruisbesmetting

e  Was handen goed met water en zeep voordat je fruit/groente gaat schillen of ander eten gaat
klaarmaken.

e  Producten in de koelkast of vriezer goed afdekken.

e Reinig bestek, snijplanken en werkoppervlakken meteen als je deze gebruikt hebt voor vlees of
groente.

e  Zorg dat je op de verschoontafel geen voedsel klaarmaakt.

e Verschoon vaatdoekjes, hand- en theedoeken per dagdeel en direct bij zichtbare vervuiling.

e Plaats geen rauwe producten nabij bereide producten.

e  Voorkom contact met rauwe en bereide grondstoffen.

e Laat geen huisdieren toe in ruimte die bestemd zijn voor het voedsel (keuken)
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Geneesmiddelenverstrekking

Dien uitsluitend geneesmiddelen toe (ook homeopathische middelen) nadat ouders een
medicijnverklaring hebben ingevuld.

Overtuig jezelf van het goed begrijpen van de instructies van ouders.

Neem alleen medicijnen aan in de originele verpakking, met een juiste houdbaarheidsdatum.
Laat ouders het medicijn eerst thuis gebruiken zodat je weet dat er geen bijwerkingen
ontstaan.

Houd in het ouderportaal bij wanneer het kind het medicijn heeft gehad.

Voer geen handelingen uit die zijn voorbehouden aan BIG-geregistreerden zoals een sonde
inbrengen of injecties toedienen.

Koortsmeting

Gebruik bij voorkeur voor kinderen van 0-4 jaar een rectale thermometer. Voor 4+ kinderen
kan een thermische thermometer gebruikt worden.
Maak de thermometer schoon zoals aangegeven op de verpakking.

Huid- en wondverzorging

Was de handen voor en na de wondverzorging.

Gebruik een tissue of handschoen voor het aanbrengen van creme of zalf.
Spoel de wond schoon met water.

Dep pus of wondvocht met een schone tissue of gaasje.

Dek de wond af met een pleister of verband.

Verwissel de pleister of verband om het wondje of de huid schoon te houden.

Risico van bloed

Deel geen tandenborstels, nagelschaartjes of vijlen.

Draag wegwerphandschoenen van latex of nitril die voldoen aan de NEN-normen en voorzien
zijn van het CE-logo bij het aanraken of opruimen van bloed.

Gooi de wegwerphandschoenen direct na gebruik weg en was de handen met water en zeep.
Was textiel met bloed op 60°C, of op een temperatuur van 40°C tot 60°C én droog in de
droogtrommel (minimale stand kastdroog).

Verwijder bloed met papier, schoon water en allesreiniger. Droog daarna het oppervilak en
desinfecteer met een middel en laat drogen aan de lucht.

Risico van bijten

Laat het wondje goed door bloeden.

Spoel de wond met water.

Desinfecteer de wond met goedgekeurd wond-desinfectiemiddel.
Dek het wondje af met een pleister.

Was de handen met water en zeep.
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Zandbakken, zwembaden en watertafels

e Controleer voor het buitenspelen de buitenruimte en zandbakken op afval en
dierenuitwerpselen.
Schep dierenuitwerpselen met ruim zand eromheen weg.
Laat kinderen niet eten of drinken in de zandbak, de watertafel of in het zwembad.
Ververs iedere dag het water van het zwembadje en vaker indien nodig.
Gebruik zwemluiers.

Dieren en ongewenste dieren

Wespen en bijen
e Laat kinderen buiten geen voedsel eten of drinken dat wespen en bijen aantrekt.
e Gebruik in het wespen- en bijenseizoen tuitbekers of rietjes om te voorkomen dat er een wesp
of bij in de keel terecht komt.
o Maak plakkerige handen en monden schoon.
e Verwijder als het kind is gestoken de angel en zuig het gif weg met een gifzuiger.
e Plaats een hor bij overlast van insecten.

Teken
e Draag in het bos of weiland lange kleding.
e Controleer kinderen op tekenbeten na een uitstapje in bos of wei.
e Verwijder teken met een tekenpen en licht de ouders in.
o Informeer ouders om alert te zijn op tekenbeten na een uitstapje in bos of wei.

Dieren op het kinderdagverblijf
e Ruim dierenmest meermalen per week op.
e Let op dat kinderen geen mest in de mond stoppen of er mee spelen.
e Laat kinderen geen dieren kussen.
o lLaat kinderen niet alleen met dieren.
o Leer kinderen omgaan met dieren om aanvallen, krabben of bijten te voorkomen.
e Houd kinderen weg bij diervoeding.
e \Was de handen met water en zeep na contact met dieren.

Gezondheidsrisico’s:

Als een kind een besmettelijke ziekte heeft of hiermee in aanraking is geweest, verwachten wij van
de ouders dat zij ons hiervan op de hoogte brengen. Bepaalde besmettelijke ziektes (vijfde ziekte,
rode hond) zijn gevaarlijk voor zwangere vrouwen en/of hun ongeboren kind(eren). Zodra een arts
heeft vastgesteld dat er sprake is van een besmettelijke ziekte hangen wij dat uit op de groepsdeur
en zullen we ouders informeren. De pedagogisch professionals en kinderen zullen dan extra alert zijn
op hand- en hoest hygiéne.

Indien een pedagogisch professional een infectieziekte heeft is de afspraak dat hij/zij contact met de
operationeel directeur opneemt. Wij staan in nauw contact met de GGD. Wanneer er bij kinderen of
bij een pedagogisch professional een infectieziekte geconstateerd wordt winnen wij, indien nodig,
advies in bij de afdeling Infectieziekten.
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Kind komt in aanraking met ziektekiemen:

De pedagogisch professionals zullen alert zijn bij verkouden en zieke kinderen, en bij
kinderen met bepaalde besmettelijke ziekten. Zij zullen veelvuldig hun handen wassen en
zoveel als mogelijk het speelgoed waar besmette kinderen mee hebben gespeeld, direct
reinigen.

De richtlijnen van de GGD m.b.t. omgaan met besmettelijke ziekten en wering van kinderen
worden nageleefd. Deze zijn terug te vinden op de website van de GGD:
www.ggdhartvanbrabant.nl.

Afval en luiers worden direct weggegooid. De vuilniszak wordt dagelijks vervangen.

Kind loopt risico a.g.v. het binnen- of buitenmilieu:

In elke groepsruimte hangt een CO2-meter. Om ervoor te zorgen dat het binnenklimaat goed
blijft (groen op de CO2-meter) wordt er meerdere malen per dag geventileerd door ramen
open te zetten.

Bij warmte wordt gebruik gemaakt van airco of ventilatoren om de binnentemperatuur te
temperen. Bij kou wordt gebruik gemaakt van airco of verwarming om de
binnentemperatuur te verhogen. Een ideale groepstemperatuur is 20 gr C., de ideale
temperatuur in slaapkamers is 18 gr C.

In hoofdstuk 2 van het kwaliteitshandboek staan (met name in de huisregels veiligheid en
gezondheid) werkinstructies betreffende ventileren, schoonmaak en inspectie van de
buitenruimte op risico’s.

Kind loopt risico t.g.v. (uitblijven van) medisch handelen:

Indien het vermoeden bestaat dat een kind medische hulp nodig heeft, maar deze niet krijgt
spreken we van een vorm van verwaarlozing. Op dat moment treedt het protocol
Kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag voor de kinderopvang in werking.

Kind krijgt teveel of te weinig medicijnen toegediend of ervaart bijwerkingen van het
medicijn.

Zorg dat je goed op de hoogte bent van de wijze waarop het medicijn moet worden
toegediend middels de medicijnverklaring.

Indien een kind niet de juiste hoeveelheid medicijnen krijgt of bijwerkingen vertoont, zal een
pedagogisch professional en/of de BHV-er passende actie ondernemen.

Bij acuut gevaar bel je direct 112 en licht je de ouders in.

Minimaal 80% van de pedagogisch professionals is in het bezit van een door de overheid
goedgekeurd EHBO-certificaat. Daartoe is er elk 1,5 jaar een (herhalings-)cursus Kinder-EHBO i.s.m.
Preventief, zodat ook nieuwe pedagogisch professionals binnen maximaal 1,5 jaar in het bezit zijn
van een certificaat. Bij de roostering van personeel wordt rekening gehouden met een voldoende
dekking BHV- en Kinder EHBO opgeleiden. Binnen de kindcentra zijn ook BHV- en Kinder EHBO
opgeleiden aanwezig op kindcentrum niveau.
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Richtlijnen m.b.t. veiligheid:

Buitenruimte en speeltoestellen

Controleer voor het buitenspelen de buitenruimte en speeltoestellen op gevaarlijke en/of
kapotte voorwerpen/ uitsteeksels.

In de tuin staan alleen niet-giftige en allergeen vrije planten.

Ben alert op kinderen met koordjes aan hun kleding en losse veters.

Controleer of de poort gesloten is (geldt alleen voor de dag- en peuteropvang).

Laat kinderen niet spelen bij de fietsenstalling of berging. Sluit de deur van de berging.

Laat kinderen niet fietsen in de buurt van speeltoestellen en alleen op aangewezen plekken.
Bij sneeuw en/of ijs een pad vegen en strooien tot de voordeur.

Kinderen spelen alleen onder toezicht buiten, tenzij ouders toestemming gegeven hebben in
het ouderportaal om alleen buiten te spelen (BSO).

Buiten bij warm, zonnig weer

Smeer kinderen en jezelf om de 2 uur goed in met minimaal factor 30.

Kinderen onder de 12 maanden worden niet aan direct zonlicht blootgesteld.

Tussen 12.00 en 15.00 uur wordt er op toegezien dat kinderen zoveel als mogelijk in de
schaduw buiten spelen. Kinderen hebben zoveel mogelijk een t-shirt aan en een zonnehoedje.
Zet zelf een zonnebril op om je ogen niet teveel bloot te stellen aan UV-straling.

Bij hoge temperaturen wordt extra drinken aangeboden.

Houd toezicht bij waterspelletjes en zwembaden.

Buitenbedjes

Plaats een buitenbedje zodanig dat er altijd toezicht op is.

Kinderen mogen alleen in een buitenbedje na toestemming van de ouders.

Kleed kinderen aan zoals je ermee naar buiten zou gaan: kies het juiste slaapzakje.
Kinderen mogen tussen -10 graden en + 25 graden in het buitenbedje.

Het buitenbedje wordt ’s avonds afgedekt of binnen gereden.

Het buitenbedje wordt 1x per week schoongemaakt.

Uitstapjes

Ouders zijn op de hoogte van een uitstapje.

Jonge kinderen worden in de bolderkar, de fietskar of wandelwagen vervoerd of hebben altijd
een hand- of wandelwagen vast.

De pedagogisch professional geeft het goede voorbeeld wat betreft verkeersregels en
omgangsvormen.

Bij uitstapjes hanteren we de richtlijnen voor vervoer van kinderen (doc. 2.16
kwaliteitshandboek).

Gebruik een autostoeltje volgens de richtlijnen van VVN.

Binnenruimte

Laat geen losse voorwerpen rondslingeren en houd looproutes en viuchtwegen vrij van
obstakels.
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Sluit de deur van de keuken, opbergruimten en andere ruimten waar kinderen niet veilig
zonder toezicht kunnen verblijven.

Sluit poorten en toegangsdeuren buiten haal- en brengtijden.

Kinderen niet alleen, maar alleen onder begeleiding van een PP in de keuken, berging,
kantoorruimte, pauzeruimte etc. laten.

Maxi-cosi’s en wandelwagens dienen zoveel als mogelijk mee naar huis te worden genomen
of zodanig weggezet dat zij geen gevaar vormen voor kinderen.

Veilig slapen

Volg het protocol Veilig Slapen (doc. 2.12 kwaliteitshandboek)

Laat kinderen slapen in een passende slaapzak.

Laat geen knuffels in bed die als opstapje kunnen dienen.

Houd toezicht op kinderen middels de beeldbabyfoon of ga elk kwartier kijken.

Kinderen alleen inbakeren als ouders daar het desbetreffende formulier (SKB 1.1.C) voor
hebben getekend en je exact weet hoe je veilig inbakert.

Bij koorts kinderen niet te warm toedekken.

Laat kinderen op de rug slapen.

Basisregels

Hete koffie en thee niet drinken waar kinderen bij zijn: Zet de kopjes ver weg op het
aanrecht, buiten het bereik van kinderen.

Dat wat gemorst wordt, direct opruimen.

Plastic tassen, persoonlijke tassen, schoonmaakmiddelen, kopieertoners, lotions etc. buiten
het bereik van kinderen bewaren.

Scherpe voorwerpen zoals scharen, messen etc. buiten het bereik van kinderen houden.
Niet gooien met voorwerpen.

Losse snoeren, kapotte lampen, speelgoed, meubilair etc. direct melden aan de senior -PP.
Alle stopcontacten zijn beveiligd.

Controleer regelmatig de veiligheidstrips bij deuren en traphekjes. Vervang indien kapot.
Plaats een wig of deurklem bij deuren die open mogen blijven.

Plaats indien nodig kinderen in een tuigje in de stoel en plaats de stoel zo ver als mogelijk aan
tafel. Plaats beweeglijke kinderen naast een PP aan tafel en laat kinderen nooit zonder
toezicht aan tafel zitten.

Niet roken op het terrein van het kindcentrum.

Geen kaarsen of aanstekers gebruiken in de dagopvang en peuteropvang. In de BSO mag
alleen onder toezicht van een pedagogisch professional activiteiten met vuur worden
uitgevoerd. Zorg voor een veilige omgeving en houdt kinderen weg bij de vlam(men).

Vraag ouders kinderen geen kleding met koordjes, sieraden of andere versiersels te dragen.
Verwijder deze indien mogelijk.

Plaats zware spullen onderin de kast. Laat kinderen niet op kasten klimmen.

Verwijder speelgoed dat als opstapje gebruikt kan worden in de box of in bed.

Controleer goed of de bedjes en boxen op slot zijn. Ga om het kwartier kijken in de
slaapkamer of op de monitor hoe het met kinderen in de slaapkamer gaat.
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Controleer alle ruimten regelmatig op kleine voorwerpen.
Laat kinderen niet in de buurt van een hete oven of fornuis. Zorg dat pannen met de stelen
naar achter gedraaid zijn en op de achterste pitten staan.

Veiligheidsrisico’s:

Kind bezeert of verwondt zich door beknellen, vallen, botsen of stoten:

Controleer dagelijks de binnen-, buitenruimte en de materialen op gebreken of gevaarlijke
objecten. Materiaal dat kapot is en verwondingen kan veroorzaken wordt weggegooid of
apart gezet of afgezet ter reparatie. Zorg dat kinderen er niet bij kunnen.

Zorg dat looproutes vrij zijn van obstakels.

Indien een kind zich bezeert of verwondt zal een pedagogisch professional met een (kinder-)
EHBO certificaat en/of een BHV-er, de verwonding bekijken en die actie ondernemen die
passend is bij de verwonding. Dat kan zijn het plakken van een pleister, of bij ernstiger
verwondingen, het raadplegen van een (huis-)arts. De ouders worden altijd geinformeerd.
Kind vergiftigt zich:

Zowel binnen als buiten staan geen planten die giftig zijn. Giftig onkruid dient te worden
verwijderd. Zorg ervoor dat een kind niet bij schoonmaakmiddelen kan: Berg ze hoog op of
achter een (voor kinderen beveiligde) kastdeur.

Indien een kind zich vergiftigt zal een pedagogisch professional met een (kinder-) EHBO
certificaat en/of een BHV-er, de gifwijzer raadplegen en die actie ondernemen die passend is
bij de vergiftiging. Een arts wordt in het geval van vergiftiging altijd geraadpleegd. De ouders
worden altijd geinformeerd.

Kind wordt gebeten door een insect:

Indien een kind wordt gebeten of gestoken door een insect zoals een bij of wesp, dan zal een
pedagogisch professional met een (kinder-) EHBO certificaat en/of een BHV-er, de plek
koelen met een nat kompres of coldpack. Indien de steekplek erg dik wordt, wordt een arts
geraadpleegd. Indien gestoken is in de mond of keelholte, of bij een allergische reactie bellen
we 112.

Kind verbrandt zich, of loopt bevriezingsgevaar:

Op de groep worden geen hete dranken gedronken. Hete vloeistoffen worden zodanig
weggezet dat kinderen er niet bij kunnen.

Bij zonnige dagen smeren we kinderen en onszelf goed in met ten minste factor 30
zonnebrand en elke 2 uur. Laat kinderen zo veel als mogelijk in de schaduw spelen. Kinderen
onder de 12 maanden worden niet aan direct zonlicht blootgesteld.

Een verbranding of bevriezing wordt altijd direct onder zacht, koud-lauw water gekoeld. Een
pedagogisch professional met een (kinder-) EHBO certificaat en/of een BHV-er zal de
gifwijzer raadplegen en die actie ondernemen die passend is bij de verbranding. Een arts
wordt in het geval van ernstiger verbranding (vanaf 2¢ graad) altijd geraadpleegd, bij zeer
ernstige verbranding wordt 112 gebeld. De ouders worden altijd geinformeerd.

Kind loopt het terrein af zonder toezicht:

Bij vermissing van een kind treedt het protocol vermissing kind in werking (document 2.16.1
in het kwaliteitshandboek).

Kind verdrinkt:
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Zorg dat er niet meer dan 20 cm water in een badje staat. Te allen tijde is er toezicht van
pedagogisch professionals bij een badje. Waterpartijen rondom het kindcentrum zijn niet vrij
toegankelijk voor kinderen beneden de 6 jaar. Blijf bij uitstapjes uit de buurt van water.
Indien een kind verdrinkt, dan zal een pedagogisch professional met een (kinder-) EHBO
certificaat en/of een BHV-er eerste hulp verlenen. 112 wordt gebeld en de ouders worden
altijd geinformeerd.

e Kind verslikt zich:
Bij het nuttigen van eten en drinken is er altijd toezicht door pedagogisch professionals.
Kinderen laten we zitten terwijl er wordt gegeten en gedronken.
Indien een kind zich verslikt, dan zal een pedagogisch professional met een (kinder-) EHBO
certificaat en/of een BHV-er eerste hulp verlenen. Hij/zij zal tussen de schouderbladen slaan
en/of de Heimlich-greep toepassen. Indien nodig wordt gestart met reanimatie en 112
gebeld. De ouders worden altijd geinformeerd.

De gemaakte afspraken worden jaarlijks besproken en geévalueerd in de team- of groepsoverleggen.

Gewenste wijzigingen of aanpassingen worden via de operationeel directeur in het MT besproken en
aangepast indien nodig.

Sociale veiligheidsrisico’s:

e Grensoverschrijdend gedrag

e Kindermishandeling

e Vermissing

e Calamiteiten door bommelding, ongeval, brand, storing, indringers etc.

Hoe om te gaan met deze risico’s is beschreven in het protocol kindermishandeling en
grensoverschrijdend gedrag voor de kinderopvang (ook wel de Meldcode: In de BEPP en fysiek op het
hoofdkantoor), document 2.15 (Calamiteiten/veiligheid), 2.16.1 (Vermissing kind protocol), 2.3
(Huiselijk geweld en kindermishandeling). Pedagogisch professionals dienen volgens de
werkinstructies en protocollen uit het kwaliteitshandboek te werken. Naleving van het protocol
kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag (de meldcode) is regelmatig onderwerp van
gesprek in groeps- en teamoverleggen. Regelmatig worden pedagogisch professionals daarop
bevraagd door de senior en de GGD-inspectie.

Risico’s op wangedrag pedagogisch professionals, stagiaires, vrijwilligers, andere volwassenen:
e Kind wordt blootgesteld aan seksuele-, emotionele- of lichamelijke mishandeling of
verwaarlozing
e Kind is zonder toezicht
e Pedagogisch professional laat ongeoorloofd gedrag zien in de vorm van alcoholgebruik,
drugsgebruik of anderszins.
In document 9.1 in het kwaliteitshandboek staan gedragsregels (Gedragscode) waaraan alle
pedagogisch professionals, vrijwilligers en stagiaires van SKB zich dienen te houden. Het protocol
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Kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag voor de kinderopvang treedt bij bovengenoemde
risico’s altijd in werking.

In de locatiegebonden kenmerken, behorende bij het pedagogisch beleid, staat concreet omschreven
hoe wij per locatie omgaan met het 4-ogenprincipe en de achterwachtregeling.

Kinderen leren omgaan met risico’s:

Stichting Kinderopvang Berenhuis werkt volgens 4 kernwaarden die verankerd zijn in ons
pedagogisch handelen en diverse beleidsstukken: aandacht, betrokkenheid, vertrouwen en
veiligheid. Leren omgaan met risico’s is vanuit die kernwaarden verankerd in ons pedagogisch beleid:
Wij geven kinderen de ruimte om te ontdekken en te experimenteren waarbij we risico’s met kleine
gevolgen voor kinderen accepteren.

Afspraken omtrent gedrag in en om de groepen zijn onontbeerlijk om ongevallen en ziekten te
voorkomen. Deze afspraken liggen vast in dit document. Kinderen worden aangesproken op veilig en
gezond gedrag en krijgen daarbij het goede voorbeeld van de pedagogisch professional. Binnen VVE-
thema’s als “Ziek en Gezond” is ook aandacht voor een gezonde en veilige levensstijl.

Hoe te handelen bij afwijkingen:

Indien er door evaluatie of tussentijds risico’s worden ontdekt op het gebied van veiligheid of
gezondheid zal de senior-PP direct actie ondernemen om het risico zoveel als mogelijk te beperken.
Hoge risico’s worden direct gemeld aan directie of bestuur en er wordt door de senior-PP direct actie
ondernomen de risico’s te beperken of uit te sluiten.

Voor medium-hoge risico’s en lage risico’s is binnen 1 week melding gedaan van het risico door de
senior-PP aan directie of bestuur.

Deze neemt op haar beurt binnen 1 week actie om de risico’s op korte termijn te beperken en
koppelt dat terug naar de senior-PP.

Indien een pedagogisch professional ontoelaatbaar gedrag laat zien, volgt direct een gesprek met de
operationeel directeur met een officiéle waarschuwing in het personeelsdossier. Afhankelijk van de
ernst van het gedrag kan op non-actiefstelling of ontslag op staande voet volgen. Hierover besluit
directie. Leidraad bij ontoelaatbaar gedrag is document 9.1 (Gedragscode), de CAO Kinderopvang en
het protocol Kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag voor de kinderopvang, hoofdstuk 2
waarin beschreven is welke stappen SKB neemt bij ontoelaatbaar gedrag van een pedagogisch
professional jegens een kind.

In de locatiegebonden kenmerken van het pedagogisch beleid zijn de locatie-specifieke gezondheids-
en veiligheidsrisico’s en de achterwachtregeling opgenomen.
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